
 

 

UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH 

VĂN PHÒNG 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /TB-VPUBND                Bình Định, ngày       tháng 6 năm 2025 

  

 

THÔNG BÁO 

Về việc triển khai mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công trực tuyến” 

 trên địa bàn tỉnh Bình Định 

 
 

Căn cứ Quyết định số 1841-QĐ/TU ngày 15 tháng 5 năm 2025 của Ban 

Thường vụ Tỉnh ủy Bình Định phê duyệt Danh mục nhiệm vụ thực hiện mô hình 

điểm thúc đẩy triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW, Đề án 06 và Đề án chuyển đổi 

số trong cơ quan đảng; Văn bản số 4045/UBND-CCKS ngày 18 tháng 5 năm 2025 

của Ủy ban nhân dân tỉnh Bình Định về triển khai Danh mục nhiệm vụ thực hiện mô 

hình điểm thúc đẩy triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW, Đề án 06 và Đề án chuyển 

đổi số trong cơ quan đảng. 

Căn cứ Công văn số 4429/UBND-CCKS ngày 28/5/2025 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh Bình Định về lựa chọn đơn vị triển khai mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công 

trực tuyến” và đồng hành triển khai mô hình “KIOSK giải quyết thủ tục hành chính 

thông minh” trên địa bàn tỉnh. 

 Theo đó, Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã chủ trì, phối hợp với Ngân hàng 

thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Việt Nam – Chi nhánh Bình Định (Ngân 

hàng BIDV Bình Định) triển khai mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công trực tuyến”. 

Mô hình Đại lý Dịch vụ công trực tuyến là hình thức tổ chức, doanh nghiệp 

có đủ năng lực, điều kiện và được cơ quan nhà nước có thẩm quyền cho phép, thay 

mặt cơ quan hành chính hỗ trợ, hướng dẫn người dân, doanh nghiệp trong việc tiếp 

cận và thực hiện các thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. Thông qua các đại 

lý, người dân được hướng dẫn sử dụng dịch vụ công trực tuyến như: nộp hồ sơ trực 

tuyến, thanh toán trực tuyến, scan hồ sơ. 

Hiện nay, công tác chuẩn bị triển khai mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công trực 

tuyến” đã hoàn tất. Nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp tiếp 

cận và sử dụng dịch vụ công trực tuyến, Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh thông báo 

triển khai mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công trực tuyến” trên địa bàn tỉnh với các 

nội dung cụ thể như sau: 

1. Thời gian triển khai chính thức 

Mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công trực tuyến” sẽ chính thức đi vào hoạt động 

kể từ ngày 05 tháng 6 năm 2025. 
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2. Địa điểm triển khai mô hình Đại lý dịch vụ công trực tuyến 

Giai đoạn đầu, mô hình điểm “Đại lý dịch vụ công trực tuyến” sẽ được triển 

khai tại 07 điểm giao dịch do Ngân hàng BIDV Bình Định phối hợp thực hiện 

(Danh sách chi tiết các địa điểm kèm theo). 

3. Danh mục dịch vụ công trực tuyến được hỗ trợ tại các Đại lý dịch vụ 

công trực tuyến 

Các Đại lý dịch vụ công trực tuyến sẽ hỗ trợ, hướng dẫn công dân, doanh 

nghiệp trên địa bàn tỉnh thực hiện nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến đối 

với toàn bộ các dịch vụ công trực tuyến được tỉnh Bình Định công bố và cung cấp 

theo phương thức toàn trình. 

Đặc biệt, các đại lý dịch vụ công trực tuyến sẽ hỗ trợ nhanh nhất các dịch vụ 

công có thành phần hồ sơ đơn giản, dễ thực hiện và có tần suất phát sinh hồ sơ cao 

(Danh sách cụ thể được đính kèm theo thông báo này). 

Văn phòng UBND tỉnh trân trọng thông báo để các tổ chức, doanh nghiệp, cá 

nhân biết, quan tâm thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND tỉnh (báo cáo); 

- Lãnh đạo VP UBND tỉnh; 

- Công an tỉnh; 

- Các sở, ban thuộc tỉnh; 

- Bảo hiểm xã hội khu vực XXIII; 

- Chi cục Thuế khu vực XIII - Bộ phận 

 một cửa tại Bình Định; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- UBND các xã, phường, thị trấn; 

- Ngân hàng BIDV Bình Định; 

- VNPT Bình Định; 

- Bưu điện tỉnh Bình Định; 

- Báo Bình Định, Đài PTTH Bình Định 

 (hỗ trợ đưa tin); 

- Cổng thông tin điện tử tỉnh (đưa tin); 

- Các phòng, ban, trung tâm thuộc VP; 

- Lưu: VT, TTPVHCC. 

KT.CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Võ Gia Nghĩa 
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Phụ lục 

DANH SÁCH 07 ĐIỂM GIAO DỊCH CỦA NGÂN HÀNH BIDV BÌNH ĐỊNH 

 LÀM ĐIỂM ĐẠI LÝ DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN 

(Kèm theo Thông báo số           /TB-VPUBND ngày        tháng 6 năm 2025 

 của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh) 

 

 

 

   

   

  

STT Danh sách các điểm giao dịch Địa chỉ 

1.  
Trụ sở chính Chi nhánh BIDV Bình 

Định 

Số 72 đường Lê Duẩn, 

thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

2.  Phòng Giao dịch Nguyễn Tất Thành 
Số 94 đường Tôn Đức Thắng, 

thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

3.  Phòng Giao dịch Nguyễn Thái Học 
Số 376 đường Nguyễn Thái Học, 

thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

4.  Phòng Giao dịch  Trần Hưng Đạo 
Số 273 đường Trần Hưng Đạo, 

 thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

5.  Phòng Giao dịch Phan Bội Châu 
Số 106 - 108 đường Phan Bội Châu, 

thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

6.  Phòng Giao dịch  Lê Hồng Phong 
Số 182 đường Tăng Bạt Hổ, 

 thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

7.  Phòng Giao dịch Lam Sơn 
Bến xe Trung tâm Quy Nhơn, đường Tây Sơn,  

thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 
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Phụ lục 

Danh mục các dịch vụ công trực tuyến có thành phần hồ sơ đơn giản, dễ thực hiện 

 và có tần suất phát sinh hồ sơ cao được ưu tiên thực hiện tại các Đại lý dịch vụ công trực tuyến 

(Ban hành kèm theo Thông báo số         /TB-VPUBND ngày      /6/2025 
 của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh) 

 

STT Dịch vụ công trực tuyến Lĩnh vực 
Đối tượng thực 

hiện TTHC 

I Sở Tư pháp   

1 Cấp bản sao Trích lục hộ tịch Hộ tịch Công dân 

2 Thủ tục cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân Hộ tịch Công dân 

3 Thủ tục cấp bản sao từ sổ gốc Chứng thực Công dân 

4 
Liên thông thủ tục hành chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ 

bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi  
Hộ tịch Công dân 

5 

Thủ tục liên thông về đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, hưởng chế độ tử 

tuất (trợ cấp tuất và trợ cấp mai táng)/hỗ trợ chi phí mai táng/hưởng mai táng 

phí  

Hộ tịch Công dân 

6  Đăng ký khai tử, Xóa đăng ký thường trú  Hộ tịch Công dân 

II Sở Giáo dục và Đào tạo   

7 Cấp bản sao văn bằng, chứng chỉ từ sổ gốc 
Hệ thống văn bằng, 

chứng chỉ 
Công dân 
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STT Dịch vụ công trực tuyến Lĩnh vực 
Đối tượng thực 

hiện TTHC 

III Sở Nông nghiệp và Môi trường   

8 Cung cấp thông tin dữ liệu đất đai Đất đai Công dân 

9 Cung cấp thông tin, dữ liệu, sản phẩm đo đạc và bản đồ Đo đạc và Bản đồ Công dân 

IV Sở Tài chính   

10 Đăng ký thành lập hộ kinh doanh 

Thành lập và hoạt 

động doanh nghiệp 

(hộ kinh doanh) 

Công dân 

11 Chấm dứt hoạt động hộ kinh doanh 

Thành lập và hoạt 

động doanh nghiệp 

(hộ kinh doanh) 

Công dân 

12 Đăng ký thay đổi nội dung đăng ký hộ kinh doanh 

Thành lập và hoạt 

động doanh nghiệp 

(hộ kinh doanh) 

Công dân 

13 Cấp lại Giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh 

Thành lập và hoạt 

động doanh nghiệp 

(hộ kinh doanh) 

Công dân 

14 
Tạm ngừng kinh doanh, tiếp tục kinh doanh trước thời hạn đã thông báo của hộ 

kinh doanh 

Thành lập và hoạt 

động doanh nghiệp 

(hộ kinh doanh) 

Công dân 

15 Đăng ký thành lập doanh nghiệp tư nhân Đăng ký doanh nghiệp Doanh nghiệp 
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STT Dịch vụ công trực tuyến Lĩnh vực 
Đối tượng thực 

hiện TTHC 

16 Đăng ký thành lập công ty TNHH một thành viên Đăng ký doanh nghiệp Doanh nghiệp 

17 Đăng ký thành lập công ty cổ phần Đăng ký doanh nghiệp Doanh nghiệp 

18 Đăng ký thành lập công ty TNHH hai thành viên trở lên Đăng ký doanh nghiệp Doanh nghiệp 

19 Đăng ký thành lập công ty hợp danh Đăng ký doanh nghiệp Doanh nghiệp 

V Sở Công thương   

20 Thông báo hoạt động khuyến mại Xúc tiến thương mại Doanh nghiệp 

21 Thông báo sửa đổi, bổ sung nội dung chương trình khuyến mại Xúc tiến thương mại Doanh nghiệp 

VI Công an tỉnh   

22 Cấp hộ chiếu phổ thông ở trong nước (thực hiện tại cấp tỉnh) 
Quản lý xuất nhập 

cảnh 
Công dân 

23 Đổi giấy phép lái xe Giao thông vận tải Công dân 

24 Cấp Căn cước công dân Cấp, quản lý căn cước Công dân 

25 
Cấp Phiếu Lý lịch tư pháp cho công dân Việt Nam; người nước ngoài đang cư 

trú tại Việt Nam; người Việt Nam đang sinh sống ở nước ngoài 
Lý lịch tư pháp Công dân 
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