SO Y TE BINH PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV BONG SON Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 197 /KH-BV Hoai Nhon, ngay 16 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Cii cach hanh chinh ciia Bénh vién PKKYV Bong Son nim 2024

Cén cir K& hoach s6 106/KH-SYT ngay 26/12/2023 cua S¢ Y té Binh Dinh vé
viéc Cai cach hanh chinh trong nganh Y té nam 2024.

_ Bénhvién DPKKV Bong Son xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024,
gom nhiing ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai thuc hién déng bo cac nhiém vu, giai phap nham déy
manh cong tac cai cach hanh chinh, bam sat cac chi ti€u theo Ké hoach sb 106/KH-
SYT ngay 26/12/2023 ctia S¢ Y té Binh Pinh vé Cai cach hanh chinh trong nganh
Y té nam 2024.

- Té) chtrc thuc hién hi¢u qua Ké hoach Cai cach hanh chinh caa Bénh vién
DKKYV Bong Son nam 2024.

2. Yéu cau

- Tang cudng trach nhiém cta ngudi dimg dau don vi; cac khoa, phong trong
viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh; 1ay két quéa thuc hién
lam thude do dé danh gia muc do hoan thanh nhiém vy, ndng luc, hi¢u qua cong tac
cua don vi, ca nhan gén vo1 binh xét thi dua, khen thudéng dé tao dong luc cho cac
khoa, phong hoan thanh t6t nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2024.

- Céc khoa, phong trén co sd quan triét sau sac 07 quan diém chi dao cia
Chinh phu tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 dé chu dong nghién ctru,
sang tao, day manh ing dung cong nghé thong tin, 4p dung giai phap d6i méi trong
t6 chirc thuc hién 1am khau dot pha trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cua
mdi khoa, phong.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU
1. Muc tiéu

Bénh vién PKKYV Bong Son tiép tuc xay dung nén hanh chinh phuc vu Nhan
dan, chuyén nghiép, hién dai, cong khai, minh bach. T chtic bd may co ban tinh
gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua; cht trong nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
t6 chirc bo may cac khoa, phong; xay dung doi ngii vién chirc y té c6 dit pham chét,
nang luc, chuyén nghié¢p, liém chinh, chi cong, vo tu.

2. Chi tiéu
) 100% doi ngd vién chirc va ngudi lao dong dugc pho bién, gido duc phap
luat vé y té, nhat la Luat Kham bénh, chita bénh va cac van ban hudng dan thi hanh;
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kiém tra, ra soét viéc thuc hién van ban QPPL vé y té; bdo co theo ddi thi hanh
phap luat vé y t&; to churc giai quyét phan anh kién nghi cua nguoi dan, to chiac doi
v6i vige thue hién van ban QPPL vé y té.

‘ b) Tl}uc hién hé so bénh an diézn tu; thu dich vu kham chira bénh khéng dung
tién mat; ti€ép don kham chira bénh bang can cudc cong dan.

¢) 100% vién chirc y t& hoan thanh cap nhat phan mém co so dir liéu quan 1y
cong chuc, vién chuc; dat 80% hd so cong viéc tai cac phong chure nang, khoa Duoc,
khoa Kiém soat nhiém khuan — dinh dudng va 50% hd so cong viéc tai cac khoa truc
thude con lai dugc tao 1ap dudi dang dién tir (trir hd so cong viéc thudc pham vi bi
mat nha nude).

d) Nang cao chit luong va hiéu qua hoat dong cua Bénh vién PKKV Bong
Son va dam bdo la don vi sy nghiép cong 14p tu chu chi thuong xuyén nhéom 2.

d) Té chuc khao sat, do luong sy hai long cua nguoi bénh dbi voi Bénh vién
DKKYV Bong Son. Phan dau dén cu6i nam 2024, bao dam ty 1¢ hai long cua nguoi
bénh dat trén 90% khi str dung cac dich vu y té tai Bénh vién.

e) To chuc khao sat, do luong sy hai 1ong cta nhan vién Bénh vién dbi véi
Bénh vién PKKYV Bong Son. Phan dau dén cudi nam 2024, bado dam ty 1€ hai long
cua nhan vién Bénh vién dat trén 85%.

F) Thyc hién tuyén dung vién chirc y t€ ndm 2024 theo Dé 4n vj trf viéc lam
da dugc phé duyét; thuc hién ho so thang hang vién chirc theo quy dinh.

1. NHIEM VU CU THE
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Ti€p tuc day manh cai cach hanh chinh, trong tdm la nang cao chat lugng
doi ngli vién chirc va nguoi lao dong véi ba tru ¢dt chinh: t6 chirc bd may; cong vu,
vién chirc; hanh chinh dién tir va chuyén doé1 s6 y té.

b) P6i méi phong cach chi dao, diéu hanh va trién khai theo hudng “lam
guong, ky cuong, trong tam, bt pha”.

¢) Tang cudng, ning cao chit luong kiém tra thyuc hién cai cach hanh chinh,
kiém tra cong vu dé kip thot chan chinh, khic phuc nhiing tdn tai, han ché tai cac
khoa, phong truc thudc Bénh vién; xur Iy kip thoi, nghiém minh ddi v&i vién chic
va ngudi lao dong gay kho khan, phién ha cho bénh nhan va ngudi nha bénh nhan,
td chtrc, ca nhan.

d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé nhiém vu cai cach hanh
chinh trong Bénh vién. T6 chitc hdi nghi ddi thoai, toa dam giita Bénh vién véi cac
khoa, phong, vién chirc va ngudi lao dong dé nam bat tinh hinh vuéng mac, kho
khan trong qua trinh thuc thi chinh sach, phap luat dé trao d6i, dé xuat cac giai phap
thao g& khé khan, vudng méc, cai cach tha tuc hanh chinh, cai thién méi trudng lam
viéc, tao diéu kién thuén loi cho cac khoa, phong hoat dong c6 hi¢u qua.

2. Cai cach thé ché

a) Nghién ctru dé tham gia dong gop ¥ klen vé dy thao cac van ban quy pham
phap luat, quy dinh, co ché, chinh sach do B6 Y té va HDND, UBND tinh ban hanh
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vé phat trién nganh y té, ngudn nhan lyc. .., gop phan phat trién kinh té - xa hoi trén
dia ban tinh.

b) Pay manh tuyén truyén, pho bién, gido duc nang cao nhan thic cho vién
chtrc, nguoi lao dong vé chii truong chinh sach ctia Pang, phéap luét ctia Nha nudc.
Tiép tuc doi méi cong tac phd bién, gido duc phap luat va cong tac theo ddi thi hanh
phap luat mot cach hiéu qua, thiét thuc.

C) Nang cao hiéu lyc, hi¢u qua thyc thi cac van ban quy pham phap luét trong
nganh y té; dam bao cong khai, minh bach cac quy dinh, co ché chinh sach bao dam
viéc tiép can cua to chirc, ca nhan trén dia ban tinh.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Bay manh don gian hoa thu tuc hanh chinh, rat ngin thoi gian, quy trinh
giai quyét thu tuc hanh chinh ddi véi kham chita bénh ngoai tra nhdm cat giam chi
phi, thoi gian di lai, tao thuan lgi cho bénh nhan va ngudi nha bénh nhan.

b) Tang cudng phat huy vai tro, trich nhiém ctia ngudi dimg dau don vi, siét
chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh, xur
ly nghiém khac cac truong hop vi pham trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

) Phat huy vai tro cta doan vién, thanh nién trong viéc thyc hién thu dich vy
kham chira bénh khong dung tién mit; tiép don kham chira bénh bang can cudc cong
dan tai Bénh vién nham nang cao chat luong cac hoat dong tuyén truyén, pho bién,
huéng dan nguoi dan, doanh nghiép thyc hién dich vu thu khong dung tién mat va
can cudc cong dan.

4. Cai cach to chirc bd may

a) Thyc hién day du cac nhiém vu vé phan cap quan 1y vé to chic bd may,
bién ché vién chirc; khuyén khich su nang dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc,
chu dong cua cac khoa, phong trong thyc hién nhiém vu quan ly.

b) Thuc hién quy trinh dé bat, bd nhiém can bd 1anh dao, quan ly Bénh vién
theo quy dinh.

¢) Pam bao 100% vién chirc hoan thanh cap nhat phan mém co s dit lidu vé
cong chirc, vién chuce cua tinh dam bao ding - du - sach - song.

d) Day manh thuc hién d6i méi phong cach, thai ¢ phuc vu, cac quy ché dan
chu, quy tic tng xtr, quy ché vin hoa cong so tai Bénh vién.

5. Cai cach ché dd cong vu

a) Thyc hién co ciu vién chire theo Dé an vi tri viée 1am di duoc phé duyét
tai Quyet dinh s 1311/QD-BV ngay 14/12/2023 cua Bénh vién PKKV Bong Son
vé viée phé duyét Dé an vi tri viéc 1am, dinh muc sb lugng nguoi lam viéc va co
ciu vién churc theo chirc danh nghé nghiép cua Bénh vién PKKV Béng Son giai
doan 2023-2025..

b) T6 chuc tuyén dung di sé luong bién ché dugc giao, nhat 13 bac si; sir
dung, quan 1y d6i ngii vién chuc y té theo dung quy dinh; dam bao co cau vién chic
hop 1y, dap tng dung céc tiéu chuan chirc danh va khung nang luc theo vi tri viéc
lam; thyc hién ho so thing hang vién chic theo quy dinh.
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¢) Tiép tuc thuc hién cac giai phap xdy dung doi ngii vién chirc y té c6 dao
dtrc cong vy, trach nhiém, luong tam, tudn thu phap luét, déng hanh véi su phat
trién ctia nganh y té; nghién ctru, bo sung hoan thién tiéu chi danh gia vién chuc dya
trén két qua thyc hi¢n nhiém vu dugc giao béng san phém cu thé va sy hai long cua
bénh nhan va nguoi nha bénh nhan.

d) Thuyc hién cai cach manh mé ché d6 cong vu, vién chic; tiép tuc thuc hién
cong tac dao tao, bdi dudng vién chirc giai doan 2023 - 2025 dé dap ung yéu cau
thuc hién s hoa bénh an.

d) Tang cuong kiém tra, giam sat viéc quan 1y vién chire, nguoi lao dong tai
cac khoa, phong; xir Iy nghiém nhitng vién chirc, nguoi lao dong vi pham ky luét,
ky cuong hanh chinh.

e) Khao sat, do luong su hai long cua ngudi bénh ddi v6i Bénh vién DPKKV
Bong Son. Phin ddu dén cubi nam 2024, bao dam ty 1¢ hai 1ong ctia ngudi bénh dat
trén 90% khi str dung cac dich vu y té tai Bénh vién khao sat; khao sat, do luong su
hai long ctia nhan vién Bénh vién ddi voi Bénh vién PKKV Bong Son. Phan dau
dén cudi ndm 2024, bao dam ty 1¢ hai 1ong ctia nhan vién Bénh vién dat trén 85%; .

6. P6i mé6i co ché tai chinh

a) Xay dung Danh muc dich vu kham chira bénh theo yéu cAu va céac quy dinh
vé khung gia dich vu khdm chita bénh theo yéu cau; Xay dung dinh murc vat tu tiéu
haoy té cac dich vu thuc hién tai Bénh vién theo céc quy dinh, huéng dan ctia Bo y
té, phu hop véi diéu kién thyc té cua Bénh vién.

b) Nang cao chat luong thuc hién quy dinh vé ché do tu chu tai chinh tai Bénh
vién.

¢) Xay dung dy toan, chap hanh, quyét toan ngan sach; thuc hién giai ngan
ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc theo quy dinh.

d) Thuc hién tot Quy ché chi tiéu noi bd, Quy ché quan 1y, str dung tai san
cong tai Bénh vién va bao cao két qua theo quy dinh.

d) Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat doi méi co ché tai chinh gan véi
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, tham nhiing, ti€u cuc trong hoat dong tai Bénh
vién.

7. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir

a) Trién khai thyc hién hi¢u qua cac myc tiéu, nhiém vy, giai phap chu yeu
dé ra trong Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 25/4/2022 cia UBND tinh vé trién
khai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 20/9/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy (khoa
XX) vé chuyén d6i s tinh Binh Pinh dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 va
Quyét dinh s6 2955/QD-BYT ngay 28/10/2022 cta Bo truong Bo Y té phé duyét
Ké hoach thiic day phét trién va st dung céc nén tang sb y té thuc hién chuong trinh
chuyén d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

b) Thyc hién hiéu qua phat trién hd so bénh an dién tir; tiép don bénh nhan
kham chita bénh bang cin cudc cong dan, dam bao an toan hé thong thong tin, an
ninh mang cua Bénh vién.
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¢) Trién khai hiéu qua thanh toan dich vu kham chira bénh khéng diing tién
mat va trién khai don thudc dién tar; sir dung c6 hiéu qua tu van kham chita bénh tir
xa; duy tri 100% dix liéu Gidy chang sinh, Gidy béo tu, Gidy Kham suc lai xe tai
Bénh vién lién thong Ién Cong Giam dinh BHYT theo dung quy dinh.

d) Néang cao hi¢u qua hoat dong cua Trang thong tin dién tir Bénh vién; td
chure thuc hién tot quan 1y van ban va diéu hanh (iDesk) dam bao céc tinh nang theo
quy dinh.

(Kem theo Phu luc danh muc 21 nhiém vu trong tim)

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Té chitc — Hanh chinh

- Lam dau mdi theo ddi gitip Lanh dao Bénh vién chi dao t chirc thuc hign Ké
hoach nay, dinh ky bao céo két qua thuc hién theo quy dinh.

- Tham muu L&nh dao Bénh vién thuc hién K& hoach Cai cach hanh chinh
trong nganh y te nam 2024 va chi dao cac phong chuyén man, cac khoa tryc thuoc
Bénh vién trién khai thuc hién Ké hoach nay dat hiéu qua cao.

- Dinh ky hang quy, 6 thang, nim bdo céo ket qua thyc hién vé S§'Y t& trude
ngay 10 cua thang cudi quy.

2. Cac phong chuyén mén, cac Khoa

- Can CL'I’WChl'I'C nang, nhiém vu duoc gjao va cac nhiém vu trong tam cua Ké
hoach nay, trien khai thuc hién dam bao chat lugng, dung tién d6 thoi gian.

- Phong Tai chinh - Ké toan Bénh vién chu tri, phoi hop vai Khoa, phong c6
lién quan tham muru, dé xuat Lanh dao Bénh vién bo tri kinh phi dé trién khai thuc
hién cac nhiém vu trong K¢ hoach.

- Bénh vién to chuc kiém tra dinh ky, d6t xuat viéc trién khai thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh, viéc thuc thi cong vu cua vién chirc, nguoi lao dong tai Cac
khoa, phong truc thudéc Bénh vién.

Trong qua trinh thyc hién Ké hoach Qéy néu co6 phat sinh vurong mac, dé nghi
bao cao kip thoi vé Lanh dao Bénh vién dé€ xem xét, giai quyet theo quy dinh./.

Noi nhén: ===x_GIAM POC
- S§'Y & Binh dinh (b/c); BT

- Lanh dao Bénh vién;

- Céc khoa, phong truc thuéc Bénh vién (t/h);

- Trang TTDT Bénh vién;

- Luu: VT, TCHC.

Tran Quoc Viét



BENH VIEN PKKV BONG SON NAM 2024

PHU LUC
NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

(Kém theo Ké hoach s /KH-BV ngay  /02/2024 ctia Bénh vién PKKV Béng Son)
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Cong tac xa hoi
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2024. Bénh vién chinh vu thudc Bénh vién
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Nhiém vu

Hoat dfng/san

Phong nghiép vu chu

Khoa, phong phéi hop

Thaoi gian thyc hién

phim tri
- Quyét dinh
Cong khai cac quy dinh, co ché chinh sach thudc Bénh vién Phong T chirc - Hanh | Céc khoa, phong nghiép I
7 | .- Loy o, 1 A 1iA . ..z . A A = Thuc hién: Ca nam
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trén
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) K,( h h N A ro \ p N [N
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Bénh vién chinh vu thudc Bénh vién
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Doan thanh nién Bénh vién tuyén truyén, pho luong
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hién dich vu thu khéng dung tién mat va kham Bénh vién o 1A vu thudc Bénh vién
1A X < . A A i ' Cong tac xa hoi
chira bénh bang can cudc cong dan. . R
- Doan thanh nién Bénh
vién
IV | CAI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH
- K& hoach
Bénh vién.
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17 Ifhﬁﬁql t:ﬁuvclehiecil ?%Zoh ?ir:xr:: liﬁiuaiukiif ho Eggh Beénh vien, Hanh chinh. Cac khoa, phong nghiép | Thuc hién: Quy I, 11,
o £ VY, 8| -vinbanchp | - Té kiém tra cong vu vu thudc Bénh vién 11, 1V/2024
' trén Bénh vién
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
Xay dung danh muc, gia dich vu kham chira bénh X, 4 \ <o X . \ A Ban hanh: Ouv
P S : : y - - an hanh: Quy 11/2024
18 | theo yéu cau: xay dung dinh mirc vat tur tiéu hao Quy¢ét dinh Phong Tai chinh - Ké | Cac khoa, phong nghiép Quy

y té cho céc dich vu thyc hién tai Bénh vién

Bénh vién

toan

vu thudc Bénh vién

Thuc hién: Ca nam




TT

Nhiém vu

Hoat dong/san
pham

Phong nghiép vu chu
tri

Khoa, phong phéi hop

Thaoi gian thyc hién

- Phong K¢é hoach tong
hop - Quan Iy chit
luong
- Phong Diéu dudng -
Cong tac xa hoi

19

Quy ché chi tiéu ndi bo ndm 2024; Quy ché quan
1y, sir dung tai sdn cong ndm 2024

Quyét dinh
Bénh vién

Phong Tai chinh - K¢é
toan

Cac khoa, phong nghiép
vu thudc Bénh vién

Ban hanh: Quy 1/2024
Thuc hién: Ca nam

VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU
Thyc hién van phong dién tr ket noi lien thong; | <y o Banh | Phong Té chitc - Hanh | Céc khoa, phong nghiép .
20 | trang thong tin dién tir Bénh vién, hdp thu cong o g PR > Thuc hién: Ca nam
vu vién chinh vu thudc Bénh vién
- Phong Tai chinh - Ké
A 1A 1 A s 2 e toan
Thuc hién ho so bénh an dién tir, don thudc dién ’ - Phone K& hoach tén
51 | tir; thu dich vu kham chita b¢nh khong ding tién | K& hoach Bénh | 8 Quin 1§ chit & | Cac khoa, phong nghiép Thue hidn: Ca ndm
mat; ti€ép don bénh nhan kham chira bénh bang vién op luon Y vu thudc Bénh vién . o
can cudc cong dan. . ',Ag .
- Phong DBiéu dudng -

Cong tac xa hoi

TONG CONG: 21 NHIEM VU
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