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Trién khai thanh toan khong dung tién mit
tai Bénh vién da khoa khu vuc Bong Son

Thyc hign Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 10/3/2023 cia UBND tinh Binh
Pinh vé viéc chuyén doi §6 nam 2023,‘dinh hudéng dén nam 2025;7Quyét dinh so
1244/QD-§Ychﬁa, So'Y t€ Binh Dinh v€ viéc ban hanh K& hoach trién khai chuong
trinh chuyén doi s6 y t€ nam 2023, giai doan 2024 - 2025 va dinh huéng dén nam
2030 trong nganh Y t€ tinh Binh Pinh.

Bénh vién Qa khoa lghu vue Béng Son xay dung K& hoach trién khai thanh
toan khong dung tién mat dé thanh toan vién phi, dich vu y té va cac giao dich khac
tai don vi.

I. MUC PiCH YEU CAU

- Tuyén truyén, nang cao nhan thic cho bénh nhan va nguoi nha bénh nhan
hiéu vé muc dich, y nghia, tdm quan trong, cach thuc thuc hién thanh toan khong
dung tién mat khi dén kham chira bénh.

- Huong d?mz hd tro bénh nhan va ngudi nha bénh nhan sir dung dich vu thanh
toan khong dung tién mat khi thanh toan cac dich vu kham chira bénh.

- bambao an toan, bao mét thong tin trong giao dich, thanh toan khong dung
tién mat.

- Huy dong, su dung c6 hi¢u qua cac ngudn lyc nhim hd tro, thic day thanh
toan khong dung tién mat.

- £~)§y manh thong tin tuyén ;ruyén, phd ]aién sdu, rong bang nhiéu hinh thuc:
hudng dan truc ti€p tai cac khoa diéu tri, tai quay thanh toan; qua cac kénh thong tin
nhu: trang thong tin di¢n tir (website) ciia bénh vién, qua dai truyén thanh va céc
phuong tién thong tin dai chiing khéc...

II. NHIEM VU
1. Trién khai co s¢' vat chit dam bio cac diéu kién dé ?rién khai thanh toan
dich vu y té bang phuong thirc thanh toan khong dung tién mat:
- Cong khai 50 tai khoan thanh toan tai cac khoa diéu tri, cac ban thanh toan
deé co thé thanh todn bang di¢n thoai thong minh.

- Cong khai ma vuong QR code.
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- C6 thé mg dung hinh thirc thanh toan qua thé hodc QR code dong dé thuan

ti¢én cho bénh nhan va nguoi nha bénh nhan khi thanh toan dich vu kham chira bénh.
2. Ting cwong thong tin tuyén truyén:

- Tich cyc tuyén truyén, phd bién, huéng dan vé thanh toan khong dung tién
m~ét 0}10 ntlén vién y~té, cho bénh nhan va ngudi nha bénh nhan bang cac hinh thire
de hiéu, dé nhé va dé thuc hién.

- Hang thang c6 téng hop, danh gia, bao cao kip thoi cho Ban giam dbe dé
chi dao thao g& nhitng kho khin vuéng mic trong qua trinh trién khai thyuc hién.

3. To chirc dao tao, tip huin:

- Phéi hop v6i ngan hang BIDV, VIETTEL Binh Pinh t6 chirc tp huan
phuong phap thyc hién trong thanh toan khong dung tién mat cho ke toan, nhan vién
hudng dan, nguot lam cong tac thanh todn tai cac khoa. ..

4. Pam bao an toan, bao mit trong thanh toan khong dung tién mit:

- Trién khai cac giai phap dam bao an toan, bao mat trong thanh toan khong
dung tién mat.

- Tuyén truyén, pho bién kién thirc nhan biét nguy co rai ro dé bénh nhan va
nguoi nha bénh nhan phong trdnh céc hanh vi ltra déo.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Str dung kinh phi tur quén thu sy nghiép cua don vi ~(ngu(k)n thu tur dich vu
kham chira bénh va cac ngudn thu hop phap khac); nguén ho trg cta to chirc ngéan
hang (néu co)

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Tai chinh - Ké toan:

- Tham muu cac hinh thirc 4p dung thanh toan khong dung tién mat.

- Xay dyng duy toan kinh phi vé dau tu thiét bi.

- Huéng dan ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh thye hién thao tac thanh todn
trén dién thoai thong minh.

- PBinh ky hang thang tong hop, danh gia két qua thuc hién thanh toan khong
dung tién mit, bao cao Ban giam ddc.

2. Phong KHTH - QLCL (T6 cong nghé théng tin):

- Phéi hop véi phong Tai chinh - Ké toan dé‘ dé >‘(u€it cac hinh thuc ap dung
trong thanh todn khong dung tién mat, cic thiét bi can dau tu.

- Phoi hop v6i ngan hang BIDV, VIETTEL Binh Dinh dé két ndi vao h¢ thong
phan mém quan Iy Bénh vién (HIS) va phai tuyét d61 ddm bao tinh bao mat vé thong
tin cua nguoi bénh, ddm bao an toan, bao mat vé dir ligu.

- Phéi hop véi ngan hang BIDV, VIETTEL Binh Dinh t chirc tap huén cac
phuong thurc thanh toan khong dung ti€n mat.



3. Phong Piéu dudng - Cong tac X hoi (To cong tac xi hoi):

- Phéi hop tuyén truyén, tu van tai quay tiép don, tai cac budi hop hoi dong
ngudi bénh... huéng dan bénh nhan, ngudi nha bénh nhan, thuc hién thuan thuc
thao tac thanh toan dich vu kham chira bé¢nh khong dung tién mat trén dién thoai
thong minh...

- Viét va dang bai tuyén truyén trén website cua Bénh vién, Zalo, Facebook
va trén cac phuong tién truyén thong khac ...

4. Cac khoa, phong trong Bénh vién:

- Nam chic quy trinh thanh toan khong dung tién mét‘dé huéng dan bénh
nhan, nguoi nha bénh nhan ngay tir khi bénh nhan vao khoa diéu tri.

- Thuong xuyén tuyén truyén, van dong bénh nhan va nguoi nha bénh nhan
tich cuc stir dung cac hinh thirc thanh toan dich vu kham chira bénh khong dung tién
mat khi di kham chtra bénh.

Trén day la K& hoach trién khai thanh toan khong dung tién mit tai Bénh vién
Pa khoa khu vuc Bong Son. Dé hoan thanh nhiém vu trong tam theo Dé an 06 cua
Chinh phu, dé nghi cac khoa, phong, ph01 hop thue hién. Trong qua trinh trién khai
néu c6 vuéng mac dé nghi phan anh vé phong Tai chinh - Ké toan; T6 Cong nghé
Thong tin thudc phong KHTH-QLCL dé tong hop bao cao Ban giam ddc xin chi dao
va phdi hop xu 1y kip thoi./.

Noi nhdn:

- Céc khoa, phong;
- Ban giam d6c BV;
- Trang TTDT BYV;
- Luu: VT, TCKT.

Tran Quoc Viét
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